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APRESENTACAO

O presente Manual Operacional tem por finalidade orientar, padronizar e qualificar a
atuacao do Laboratorio de Design Educacional (LDE) da Superintendéncia de
Educacdo a Distancia da Universidade Federal do Espirito Santo (Sead/Ufes). O
documento estabelece diretrizes, fluxos, responsabilidades e referenciais para o
funcionamento do LDE, assegurando alinhamento as politicas institucionais da Ufes,
a legislacao vigente e aos referenciais de qualidade do Instituto Nacional de Estudos
e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP).

Este Manual integra o conjunto de instrumentos normativos da Sead/Ufes e deve ser
interpretado de forma articulada com o Regimento Interno, as Instrucoes
Normativas, os Manuais Operacionais das demais unidades e os documentos
institucionais correlatos.
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CAPITULO 1 - FUNDAMENTA(;I':\O NORMATIVA
O funcionamento do LDE observa, entre outros, os seguintes referenciais:
|.  Estatuto e Regimento Geral da Universidade Federal do Espirito Santo;
ll.  Regimento Interno da Sead/Ufes;
[1l.  Decreto n? 12.456, de 19 de maio de 2025;
IV.  Instrumentos de Avaliagao Institucional e de Cursos do INEP;
V. Normativos internos da Sead/Ufes;
VI.  Politicas institucionais de educagao digital, acessibilidade e inclusao.

CAPITULO 2 - FINALIDADE DO LABORATORIO DE DESIGN EDUCACIONAL (LDE)

O Laboratorio de Design Educacional (LDE) é a unidade especializada da Sead/Ufes
dedicada a concepgao, pesquisa, desenvolvimento e experimentacao de solugoes
educacionais inovadoras, voltadas a melhoria continua dos processos de ensino e
aprendizagem na educagao a distancia e na educacao digital.

O LDE tem por finalidade promover a inovacao pedagogica, a experimentacao
metodologica e o desenvolvimento de modelos educacionais, praticas formativas e
recursos pedagogicos, alinhados as politicas institucionais da Ufes, ao Decreto n2
12.456, de 19 de maio de 2025, e aos referenciais de qualidade do INEP.

CAPITULO 3 - COMPETENCIAS E ATRIBUI(;ﬁES DO LDE
Compete ao Laboratorio de Design Educacional (LDE), dentre outras atribuicoes:
I.  Pesquisar, desenvolver e testar modelos pedagogicos inovadores,
metodologias ativas e estratégias educacionais digitais;
Il.  Apoiar a criacao e a experimentacao de praticas educacionais baseadas em
evidéncias, acessibilidade e inclusao;
lIl.  Colaborar na concepcao de recursos educacionais digitais, em articulacao com
outros Laboratorios e equipes técnicas;
IV. Fomentar a integracao entre ensino, pesquisa e extensao no contexto da EabD;
V. Subsidiar a tomada de decisao institucional por meio de estudos, analises e
relatorios técnicos;
VI.  Contribuir para o fortalecimento da maturidade institucional e da qualidade
académica da EaD na Ufes.

CAPITULO 4 - PRINCIPIOS ORIENTADORES DA ATUAQﬁO
A atuacao do LDE orienta-se pelos seguintes principios:
l.  Inovacgao pedagogica baseada em evidéncias;

Il.  Qualidade académica e rigor metodologico;

1. Acessibilidade, inclusao e diversidade;

IV.  Articulagao institucional e trabalho colaborativo;

V. Alinhamento as politicas publicas e institucionais;

VI.  Transparéncia, documentacao e producao de evidéncias;
VII.  Melhoria continua dos processos educacionais.

CAPITULO 5 -ARTICULAQI':\O INSTITUCIONAL
O LDE atua de forma transversal e articulada com:
|.  Laboratorio de Design Instrucional (LDI);
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II.  Nicleos técnicos e académicos;

[Il.  Coordenacodes de curso;

IV. Polos de apoio presencial;

V. Setores administrativos e académicos da Ufes.

A articulagao visa assegurar coeréncia pedagogica, inovagao continua e aderéncia
aos referenciais de qualidade do INEP.

CAPITULO 6 - RELA("i-'\O ENTRE LABORATORIO DE DESIGN EDUCACIONAL (LDE) E
LABORATORIO DE DESIGN INSTRUCIONAL (LDI)

O LDE e o LDI atuam de forma complementar, integrada e articulada. O LDE
concentra-se na pesquisa, na experimentacao e no desenvolvimento de solugoes
educacionais inovadoras, metodologias emergentes e praticas pedagogicas baseadas
em evidéncias. O LDl concentra-se no planejamento, na estruturagao, na
padronizacao e no acompanhamento do desenho instrucional dos cursos, disciplinas
e atividades formativas.

As solugoes, metodologias e modelos desenvolvidos ou testados no ambito do LDE
poderao, apos validacao institucional, ser incorporados aos padroes e fluxos de
design instrucional coordenados pelo LDI.

CAPITULO 7 -ESTRUTURA ORGANIZACIONAL E FUNCIONAMENTO

O LDE integra a estrutura organizacional da Sead/Ufes, conforme o organograma
institucional vigente, e funciona de acordo com as diretrizes definidas pela
Superintendéncia. A composicao da equipe, as funcoes técnicas e os fluxos de
trabalho observam os normativos internos da Sead/Ufes.

CAPITULO 8 - DOCUMENTAQAO, REGISTROS E EVIDENCIAS
O LDE mantém documentacao sistematizada de suas atividades, projetos,
experimentagoes e resultados, assegurando:
l.  Rastreabilidade das acgoes;
Il.  Disponibilidade de evidéncias para avaliacao institucional;
lIl.  Subsidios para processos de supervisao, regulacao e credenciamento.

CAPITULO 9 - ORIENTACOES GERAIS

Este Manual Operacional orienta a atuacao do LDE, devendo ser observado por todas
as equipes envolvidas, sem prejuizo do cumprimento da legislacao vigente, dos
normativos institucionais da Universidade e das diretrizes emanadas das instancias
superiores.

Os Procedimentos Operacionais Padrao (POPs) do LDE disciplinam o suporte
administrativo e estratégico as instancias de gestao, assegurando a articulagao
institucional, a organizacao dos processos decisorios, o monitoramento de
demandas e prazos e o fluxo adequado de informagoes, em consonancia com as
diretrizes da Universidade e os principios da administragao publica.
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Os checklists operacionais do LDE constituem instrumentos de apoio a execugao, ao
monitoramento e a verificacao de conformidade dos Procedimentos Operacionais
Padrao, assegurando padronizacao, rastreabilidade, transparéncia e suporte efetivo
as instancias de gestao.

Este Manual Operacional devera ser periodicamente revisado e atualizado, de forma
a acompanhar a evolugao das politicas institucionais, da legislacao aplicavel e das
praticas de inovagao educacional. Os casos omissos serao dirimidos pela Direcao da
Sead/Ufes, observada a legislagao vigente e os normativos internos.

CAPITULO 10 - ANALISE TECNICA, A]USTE(S) E VALIDAQAO PELA EQUIPE RESPONSAVEL
Periodo: 02/2026 a 04/2026.

CAPITULO 11 - HOMOLOGAQI\O PELA DIRETORIA DA SEAD/UFES
Data: 05/2026.

CAPITULO 12 - REVISAO E ATUALIZA(_',Z\O PERIODICA DO MANUAL
Data prevista: 01/2027.
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ANEXOS

ANEXO 1 - PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS PADRAO (POPs) - LABORATORIO DE
DESIGN EDUCACIONAL (LDE) - SEAD/UFES

POP 01 - Apoio ao Planejamento Pedagogico de Disciplinas
Objetivo: Apoiar docentes e coordenacdes na estruturacao pedagogica de disciplinas
e atividades formativas.
Atividades principais:
I.  Orientar docentes quanto aos padroes educacionais institucionais do formato
EaD.
Il.  Apoiar a elaboracao/revisao de planos de ensino.
lIl.  Alinhar metodologias, atividades e avaliagoes ao desenho educacional do
formato EaD.
IV.  Registrar orientacoes e ajustes pactuados.
Interfaces: Docentes, coordenagoes de curso, LDI.
Evidéncias: Planos de ensino validados; registros de orientagao.

POP 02 - Acompanhamento da Implementacao do Desenho Instrucional no AVA
Objetivo: Acompanhar e verificar a implementacao do desenho instrucional e
educacional nos ambientes virtuais de aprendizagem.
Atividades principais:
I.  Conferir organizacao do AVA conforme definido nos planos instrucional e de
ensino.

Il.  Verificar coeréncia entre conteddos, atividades e avaliagoes.

lll.  Identificar nao conformidades e registrar ajustes necessarios.

IV.  Orientar equipes técnicas e pedagogicas para corregoes.

V. Registrar acompanhamento e valldagao final.
Interfaces: Laboratorios de producao, equipes técnicas, coordenagoes.
Evidéncias: Relatorios de acompanhamento; registros de conformidade.

POP 03 - Monitoramento da Coeréncia Pedagogica e Avaliativa
Objetivo: Contribuir para a qualidade da mediacao pedagodgica, da avaliacao da
aprendizagem e da experiéncia do estudante.
Atividades principais:
l.  Analisar estratégias de mediacao e avaliacao.

Il.  Verificar alinhamento com objetivos de aprendizagem.

[Il.  Sugerir melhorias pedagogicas e metodologicas.

IV.  Registrar recomendacgoes e evidéncias.
Interfaces: Coordenacoes, docentes, LDI.
Evidéncias: Pareceres pedagogicos; relatorios de melhoria.

POP 04 - Planejamento e Gestao de Projetos de Inovacao Educacional

Objetivo: Organizar, priorizar e acompanhar projetos de pesquisa, experimentacao e
inovacao educacional no ambito da EabD.

Abrange:

Projetos pedagogicos inovadores
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Estudos aplicados
Experimentacoes metodologicas
Projetos institucionais estratégicos
Principais atividades:
l.  Receber demandas institucionais ou propor projetos de inovagao;
Il.  Analisar aderéncia as politicas institucionais, INEP e Decreto n? 12.456/2025;
IIl.  Elaborar plano de projeto (objetivos, escopo, cronograma, indicadores);
IV.  Definir parcerias internas (LDI, Nicleos, cursos, polos);
V. Submeter projeto a validacgao institucional, quando aplicavel;
VI.  Monitorar a execugao e registrar resultados.
Produtos/Evidéncias:
Plano de projeto; Cronograma; Relatorios de acompanhamento; Portfolio de projetos
do LDE.

POP 05 - Pesquisa e Experimentacao de Metodologias Inovadoras
Objetivo: Pesquisar, desenvolver e testar metodologias educacionais inovadoras
para EaD e educacao digital.
Principais atividades:
I. Identificar tendéncias, evidéncias cientificas e boas praticas;

Il.  Selecionar metodologias e estratégias educacionais a serem testadas;

IIl.  Definir desenho experimental (piloto, prototipo, estudo de caso);

IV.  Executar a experimentacao em articulagao com cursos ou projetos;

V. Coletar dados qualitativos e quantitativos;

VI.  Avaliar resultados pedagogicos e operacionais.
Produtos/Evidéncias:
Protocolos de pesquisa/experimentagao; Relatorios técnicos; Pareceres
pedagogicos; Evidéncias para avaliacao institucional.

POP 06 - Desenvolvimento de Solucoes Educacionais Inovadoras
Objetivo: Conceber e desenvolver solugoes educacionais inovadoras aplicaveis a EaD.
Abrange:
Modelos pedagogicos
Praticas formativas
Recursos educacionais digitais
Estratégias metodologicas emergentes
Principais atividades:
I.  Levantar necessidades educacionais institucionais;

Il.  Conceber a solucao educacional;

[Il.  Desenvolver prototipos ou pilotos;

IV.  Articular-se com LDI e outros Laboratorios para viabilidade técnica;

V. Testar a solucao em ambiente controlado ou real;

VI. Documentar resultados e recomendacgoes.
Produtos/Evidéncias:
Prototipos educacionais; Modelos pedagogicos documentados; Relatorios de
validacao; Guias ou referenciais metodologicos.

POP 07 - Apoio a Inovagao Pedagogica e a Integracao Ensino, Pesquisa e Extensao
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Objetivo: Apoiar acoes formativas, projetos académicos e iniciativas institucionais
relacionadas a inovagao educacional.

Principais atividades:

Apoiar cursos, docentes e projetos de pesquisa/extensao;
Atuar em agoes formativas sobre inovagao pedagogica;
Integrar atividades de ensino, pesquisa e extensao;
Assessorar projetos institucionais estratégicos;

Registrar e sistematizar experiéncias exitosas.
Produtos/Evidéncias:

Registros de acoes formativas

Relatorios de apoio técnico

Materiais de capacitagao

Relatorios de extensao e pesquisa

POP 08 - Articulacao Técnica e Pedagogica com o LDI
Objetivo: Assegurar a integracao entre experimentacao educacional (LDE) e desenho
instrucional (LDI).
Principais atividades:
I.  Compartilhar referenciais pedagogicos e metodologicos;

Il.  Apresentar resultados de experimentacoes ao LDI;

[1l.  Subsidiar revisoes de modelos instrucionais;

IV. Cooperar em projetos conjuntos de cursos e disciplinas;

V. Apoiar aincorporacao institucional de solugoes validadas.
Produtos/Evidéncias:
Atas de reunioes técnicas; Relatorios conjuntos LDE-LDI; Diretrizes pedagogicas
integradas; Propostas de atualizacao instrucional.

POP 09 - Producao de Estudos, Analises e Relatorios Técnicos
Objetivo: Subsidiar a tomada de decisao institucional e os processos de avaliagao,
regulacao e supervisao.
Principais atividades:
l.  Produzir estudos e analises pedagogicas;

Il.  Elaborar relatorios técnicos institucionais;

[Il.  Organizar evidéncias de inovacao e maturidade institucional;

IV.  Apoiar processos de avaliagao INEP;

V. Arquivar e atualizar o repositorio documental do LDE.
Produtos/Evidéncias:
Relatorios técnicos; Estudos aplicados; Dossiés institucionais; Evidéncias para
avaliacao e regulacao.

POP 10 - Gestao da Documentacao e Evidéncias do LDE
Objetivo: Organizar, manter e disponibilizar evidéncias da atuagao do LDE.
Principais atividades:
I.  Padronizar documentacao produzida pelo LDE;
Il.  Classificar evidéncias por projeto, eixo e finalidade;
[1l.  Atualizar repositorios institucionais;
IV.  Garantir rastreabilidade para fins de avaliacao;
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V. Apoiar auditorias, supervisoes e avaliagoes externas.

Produtos/Evidéncias:

Repositorio organizado; Checklists de conformidade; Inventario de evidéncias
institucionais.
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ANEXO 2 - FLUXOGRAMAS INSTITUCIONAIS DOS PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS

PADRAO - POPs

POP 01 - APOIO AO PLANEJAMENTO
PEDAGOGICO DE DISCIPLINAS

Laboratério de Design Educacional (LDE) — Sead/Ufes

—7Sead

Superintendéncia de

Educagho a Disténcla| UFES
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UNIVERSIDADE FEDERAL
DO ESPIRITO SANTO
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/ Apoiar docentes e coordenagdes na estruturagao pedagégica de disciplinas e atividades formativas,
O OBJETIVO assegurando alinhamento metodolégico, coeréncia didatico-pedagégica, aderéncia aos referenciais
institucionais da EaD e integragao com o desenho educacional institucional.
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POP 02 - ACOMPANHAMENTO DA

IMPLEMENTACAO DO DESENHO INSTRUCIONAL NO AVA

Laboratério de Design Educacional (LDE) - Sead/Ufes

Superintendiaca de
Educacdo a Distincia | UFES

—7Sead

FES

UNIVERSIDADE FEDERAL
DO ESPIRITO SANTO

Q/‘ OBJETIVO

Acompanhar e monitorar a implementagao do desenho instrucional das disciplinas
e atividades no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), assegurando conformidade
com os padrées pedagégicos, qualidade, acessibilidade e usabilidade estabelecidos

pela Sead/Ufes.
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« Considera padroes de qualidade, acessibilidade

—3 Fluxo aprovado « Processo alinhado ao
—» Nio conformidade / definido pelo LDI.
agdo corretiva « O acompanhamento é continuo durante
. Ponto de decislc a oferta da disciplina.
4 Continuidade do p e usabilidade ir 1ais.
@ Acio corretiva

« Evidéncias devem ser registradas no AVA
e arquivadas pelo LDE.

Disciplinas implementadas
no AVA em conformidade
com o desenho instrucional,
os padrdes pedagégicos,
de qualidade, acessibilidade
e usabilidade estabelecidos
pela Sead/Ufes.

N%

REVISAO DATA
01 05/2026
/ Sead

Seperintendéncia de
Educagso a Disténcia | UFES

Documento assinado eletronicamente nos moldes do art. 10 da MP 2200/01 e Lei 14063/20
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POP 03 - MONITORAMENTO DA
COERENCIA PEDAGOGICA E AVALIATIVA

Laboratério de Design Educacional (LDE) — Sead/Ufes

4]3:

UNIVERSIDADE FEDERAL
DO ESPIRITO SANTO

—7Sead

Superintendéncia de
Educagdo a Distincia | UFES

Monitorar e avaliar a coeréncia pedagogica e avaliativa das disciplinas e atividades formativas
ofertadas na EaD, assegurando alinhamento entre objetivos, contetidos, metodologias,
atividades e avaliagGes, em conformidade com os referenciais institucionais e de qualidade.

i
“ ATIVIDADES DECISAO RESPONSAVEL | DOCUMENTOS / SAIDAS
m s

G/‘ OBJETIVO

Definir disciplinas e turmas

a serem mcnitoradas; .
v —1 « Estabelecer critérios e 0 plano de NAO @ . ®
T indicadores de coeréncia; P
P g monitoramento . .‘ e Plano de
¢ Elaborar cronograma de esta adequado? monitoramento;
monitoramento; 2 LDE .
; B Revisar o plano e A E & * Cronograma;
PLANEJAMENTODO = Comunicar equipes ajustar critérios Equipe Técnica i
MONITORAMENTO envolyidas. e indicadores. coeréncia;
l * Comunicado interno.
* Coletar dados no AVA

e em sistemas institucionais;

NAO

Levantar evidéncias de

l I ' contetdos, atividades e
Q avaliagGes;
* Aplicar instrumentos de

As informagdes
coletadas sdo

suficientes e Evidéncias
consistentes? o coletadas;
monitoramento (checklists, ok icer o 3 LDE: 2 o Instrumentos
COLETA DE DADOS E rubricas, formulérios); Fpaime tacio EqUIPe Técnica i
INFORMACOES ; ; de informagdes. aplicados;
* Registrar informagoes « Registro de
relevantes. informagées.

.

Analisar alinhamento entre

m objetivos, conteddos, =
‘ metodologias, atividades e NAO
| :; e avaliacGes; . . ®
= « Verificar coeréncia com o coeréncia pedagdgica l [ | .‘  Relatério analitico;
° desenho instrucional; eavalumv: P areoa b eriags
= « Avaliar aderéncia aos St Elaborar relatdrio LDE Matat i '
ANALISE DA referenciais institucionais com recomend'aqoes Equipe Técnica v d ez dAe o é HE
COERENCIA PEDAGOGICA e doINEP; geimeliona: ke
‘ E AVALIATIVA « Identificar pontos fortes % Reguftro de
¢ e fragilidades. fragilidades.
‘ * Encaminhar recomendagbes \ -
a equipe responsavel \\ NAO [ ] . @
(docentes e coordenacio); lagdes ' ‘
@ (&) O s < forameompveendidas\\—l
rientar ajustes necessarios; o oplaco do Sk, 77 LDE « Relatério de
. . * Pactuar plano de agao para 7 " 5 . £ recomendagdes;
- - adequaqgey Ll ctuade? Reforgar orientagdes Equipe Técnica / q.
ORIENTACOES E e P v 4 e renegociar o Docentes / * Plano de agéo;
RECOMENDAGOES ~ ° &= % o orioaoese sm Y e 0. Coordenagio  * Registrode
¢ PrEZOS:ACOI0ad0s, de Curso orientagdes.
* Acompanhar implementagéo
dos ajustes;
* Realizar reavaliagio da o ' 2
coeréncia; [ .‘ * Relatério final de
~ ‘ « Validar conformidade final; Coord = monitoramento;
= * Registrar encerramento do * Registro de
REAVALIACAO E i 4 S e i G LDE pago
monitoramento; g nwo;a‘ nis o encerramento;
e acompanhamento.
ENCERRAMENTO  Arquivar evidéncias ENCERRAR e » Evidéncias
e documentacio. PROCESSO arquivadas.
—3 Fluxo aprovado * Processo alinhado aos referenciais Disciplinas e atividades REVISAO DATA
. institucionai EaD/Ufes e do INEP. formativas monitoradas
—3 Nao conformidade / institucionais da 3
aglio corretiva + O monitoramento é continuo e ciclico, qu:nt;é'coerénc;'a 4 01 05/2026
8 3 tiva,
. Ponto de decisio garantindo melhoria permanente. peaagogica.a avaliativa, —
5 5 > assegurando qualidade Ex x4
4 Continuidade do processo | ° 10908 Os registros e evidéncias devem académica e conformidade
@ Acio corretiva ol Sloy confome nds institucional. ea
i SR S it
. Institticlonas: Binnche & Disthocla | UFES
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POP 04 - PLANEJAMENTO E GESTAO | FES

DE PROJETOS DE INOVACAO EDUCACIONAL —= S€ad | o=,

Educagdo a Distancia | UFES DO ESPIRITO SANTO

Laboratdério de Design Educacional (LDE) — Sead/Ufes

p
Planejar, executar, monitorar e avaliar projetos de inovagao educacional, promovendo solugées

O/ OBJETIVQO pedagégicas criativas, baseadas em evidéncias, alinhadas as politicas institucionais da EaD,
com foco na melhoria continua da qualidade e da experiéncia de aprendizagem.

N
FASE ATIVIDADES DECISAO RESPONSAVEL | DOCUMENTOS / SAIDAS

m . ] ’ * Mapear necessidades e desafios
educacionais. N ‘-\ 0
- = « Identificar oportunidades A proposta ® . [
Vd ~ de inovagdo. ; é pert?nef?te . '.‘
= « Elaborar proposta inicial al"‘has:: = d"e";"s l « Proposta de projeto;
: institucionais’
- do projeto. Reformular proposta LDE * Justificativa;
IDENTIFICAGAO E « Registrar justificativa, objeti e ajustar a0 Equipe Técnica “ Objetivos:
PROPOSIGAO DAIDEIA e piblico-aivo. alinhamento e
institucional. * Registro inicial.

.l
éf:_l

Definir metodologia e estratégjas.

Estabelecer metas, indicadores
e resultados esperados.

Elaborar plano de trabalho,

i 09 @

ﬁ '.‘ e Plano de trabalho;

0 plano de trabalho
esta completo e

cronograma e orgamento. vidvel? 7 LDE * Cronograma;
5 ; S0 st pato do : : * Orgamento;
PLANEJAMENTO « Identificar riscos e estratégias trabalho e revisar Eque Técnica : ¥
DO PROJETO de mitigacdo. Viabilidade. * Matriz de riscos;
* Indicadores
do projeto.

I

m Apresentar projeto as instancias
. competentes.

‘ a

AN
28 =

Analisar viabilidade técnica,
pedagogica e orcamentaria.

Parecer técnico;

Incorporar contribuigdes

= e recomendagdes. Atender recomendacdes Coordenagio sifpprovagsio;
VAUDACAO E « Obter aprovacéo formal bl ol do LDE * Registrode
APROVAGAO G . SIM apreciagio. recomendages.
m « Executar o projeto conforme s /\\
plano aprovado. ' % \\ NAO ° . °
’ « Mobilizar equipe e recursos " As atividades estio \
necessarios. < sendoexecutadas > ] '.‘ « Relatérios de execugio;
« Desenvolver atividades e N\ conformeo LDE « Evidéncias das
= entregas previstas. N PW“"( / Corrigir desvios . S atividades;
EXECUCAO E Pt ahieciiss / A Equipe Técnica « Registros de reunides;

Atualizagées de
cronograma.

NAO N ™ @
a@an

A Ny 7
IMPLEMENTACAO acompanhar cronograma. SIM l/ cmograma'

Monitorar indicadores

@ e metas do projeto.

Avaliar resultados parciais

Os resultados

B ' ' e impactos. ah“eezm OSOBI::VOS * Relatérios de
 Identificar aprendizados impacto positivo) Replanejar ages LDE monitoramento;
e oportunidades de melhoria. e Equipe Técnica * Anilises de resultados;
MONITORAMENTO j e P R R
= * Registrar e documentar avaliagdes. SIM melhorias. * Indicadores de impacto;
E AVAL*IACAO * Ligdes aprendidas.
« Consolidar resultados finais
do projeto. Projeto P [ ] Py
« Elaborar relatério final encerrado e .‘
e prestacdo de contas. documentado . « Relatério final;
~ ‘ . Dizer:ina;;esult_adoAs e integralmente? Coordena(;io . Pro«:jutos eduf:acior\ais;_
ENCERRAMENTO Z" ‘."°5d “Cac"’t’:"f' do LDE . giilstro d; d:ssemlnagao,
= . uivar documentacio . umentagdo
E DISSEMINAGAO Srni o ENCERRAR il
L PROCESSO
Fluxo aprovado = Processo alinhado as politicas institucionais da Projetos de inovacao REVISAO DATA
N3o conformidade / EaD/Ufes e aos referenciais do INEP. educacional planejados, I ¥ I -3
< « Projetos de inovagio devem promover executados, avaliados
acdo cometiva qualidade, acessibilidade, inclusdo e impacto e disseminados, Ul 01 | | S—" 05/2026 i
Fonto dedacisio educacional. gerando soluqéles 3
Continuidade do processo « Todos oeregistros e evidéncias devem ser ~ ‘ pedagégicas criativas, Sead
Acio corretiva > liagBes e licbes aprendi bsidiam novos impacto _educac_ional Superintendéncla de
mamishne o mmallasine snnileas 1 e melhoria continua. Eduzacia a DNthocia | UFES
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POP 05 - PESQUISA E EXPERIMENTACAO

 FES
DE METODOLOGIAS INOVADORAS

UNIVERSIDADE FEDERAL
DO ESPIRITO SANTO

—7Sead

Superintendéncia de
Educacho a Distincia | UFES

Laboratdrio de Design Educacional (LDE) — Sead/Ufes

G/‘ OBJETIVO

Pesquisar, testar e validar metodologias inovadoras em educagao digital e EaD, promovendo
experimentagao controlada, analise de resultados e incorporagao de praticas baseadas em
evidéncias para o aprimoramento continuo dos processos de ensino e aprendizagem.

EXECUGAO DA
EXPERIMENTAGAO

Levantar tendéncias e

Registrar ocorréncias
relevantes.

e icie Equipe Técnica

imediatamente.

M l

LEGENDA

OBSERVAGOES

e alinhamento com politicas da EaD/Ufes.

RESULTADO FINAL

metodologias emergentes. =
NAO
* Mapear demandas institucionais 0 tema esta [ ] . ®
- e desafios pedagégicos. alinhado as politicas ..‘
= i 3 institucionais e as * Registro de tendéncias;
* Definir tema/foco da pesquisa ecessidades da EaD?
e experimentagao. i / Revisar tema, LDE « Justificativa do tema;
IDENTIFICACAO DE « Registrar justificativa e justificativa e Equipe Técnica « Objetivos da pesquisa;
TEMAS E TENDENCIAS ~ objetivos iniciais. objetivos: « Documento inicial
l do projeto.
m * Definir metodologia de pesquisa
“ e desenho experimental. =
24 NAO I
x « Estabelecer critérios de selecao 03 2 . .
e amostra. i aa ' .‘ Y
D e experimentacao > I * Plano de pesquisa;
* Planejar instrumentos de coleta estd completo e 3 z
Desenho experimental;
de dados. vidvel? Ajustar plano e ) LDE ) peri
PLANEJAMENTO DA .  Elaborar cronograma e plano revisar viabilidade. Equipe Técnica * Cronograma;
PESQUISA E EXPERIMENTAGCAO de agdo. * Instrumentos de coleta;
l * Plano de agao.
m * Selecionar participantes / \
e contextos. x
. NAO
o « Preparar ambientes, materiais / Ambiente e \ :‘;
procedimentos
€ recursos.
A 3 el 48 . estdoprontospara } « Lista de participantes;
* Realizar capacitacdo/orientagdo experimentagSo? LDE % g
da equipe e participantes. Adequar recursos, " L * Materiais e recursos
PREPARACAO DA « Testar instrumentos e matefi?is efou Equipe Técnica pre;?arados:
EXPERIMENTACAQ procedimentos. SIM procedimentos. . ;egnst;os de tes;es;
+ * Plano de execugéo.
m « Implementar a metodologia v
ou intervengao. P b, NAO ®© . )
* Acompanhar a execucdo das 7 Aexecugdoestd ' .‘
atividades. seguindo o plano I * Registros de execugdo;
& b ‘ * Coletar dados e evidéncias previsto? = : LDE ¥ \Dadas coletados:
durante o processo. N Corrigir desvios e

Relatos de campo;

Evidéncias das
atividades.

* Organizar e processar dados 7 4 \
coletados. NAO PY . @
I ' * Analisar resultados qualitativos Os resultados '.‘
i e quantitativos. sao vilidos e I s i
* Comparar com referenciais respondem aos > = LDE y ?am"o DN Ta0L
= e objetivos definidos. objetivos? Revisar andlise, . oL . * Sintese de resultados;
ANALISE DOS DADOS 2 ; mplementar dados Equipe Técnica o Thdi i
« Identificar achados, impactos comp Indicadores e métricas;
E RESULTADOS e aprendizados. SIM ou repetir etapa. « Evidéncias consolidadas.
m * Validar achados com instancias
competentes. A
« Elaborar recomendagdes para 0s achados estho .a.
incorporagio ou continuidade. ""mﬁ’:j‘:‘o;”"" aEam « Relatério final validado;
« Disseminar resultados para a : R ~ Coordenacio * Recomendacdes;
_~ ‘ b\ comunidade académica. I eminagh Revisar achados e d LDEQ « Plano de incorporagio;
VAL'DACAO, |NCORPO_RACAO « Arquivar documentagio relormula! 0 * Registro de disseminagao;
E DISSEMINACAO savidéncias. ENCERRAR recomendagbes. « Documentacio
PROCESSO arquivada.

CONTROLE DOCUMENTAL

REVISAO

DATA

—  Fluxo aprovado * Processo orientado pela inovacio, rigor metodolégico Metodologias inovadoras
o B Torcata ] i ética em pesqmsjt - pesquisadas, testadas 05/2026
acho corretiva # 280081 :” e e validadas, gerando /

. i s I:Na.c.ldfde de dados e conformidade legal. b evidéncias e recomendacoes -'i'
S > devem gerar para melhoria para aprimoramento continuo
4 Continuidade do processo continua da aprenolzagem e das préticas institucionais. ~ ‘ ol s e S se a
BB Acio cometiva « Aincorporagao institucional depende de validagio e i ek 06
DaTANEIeS Edueagdo a Distincia | UFES
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POP 06 - DESENVOLVIMENTO DE
SOLUCOES EDUCACIONAIS INOVADORAS

Laboratério de Design Educacional (LDE) - Sead/Ufes

éead

Superintendéncia de
Educaso a Distincia | UFES

4]3:

DO ESPIRITO SANTO

@/‘ OBJETIVO

Desenvolver solugées educacionais inovadoras para a EaD, integrando design, tecnologias
e metodologias ativas, de forma colaborativa e baseada em evidéncias, que promovam qualidade,
acessibilidade e efetividade nos processos de ensino e aprendizagem.

a..
,%
IDENTIFICAGAO DA
NECESSIDADE

7

PLANEJAMENTO DA
SOLUGAOD

} | </> l
DESENVOLVIMENTO
DA SOLUCAO

VALIDAGAO
PEDAGOGICA E
USABILIDADE

o

Rl )
Vi 4

IMPLEMERTACAQ

E DISPONIBILIZACAO

MONITORAMENTO E
MELHORIA CONTINUA

.

Identificar demandas educacionais
e oportunidades de inovagao.
Analisar contexto, piblico-alvo
e recursos disponiveis.

Re

gi requisitos e objeti
da solugao.

Validar necessidade com as
instancias envolvidas.

Definir conceito e escopo
da solugao.

Selecionar tecnologias e
abordagens pedagoégicas.
Planejar funcionalidades,
recursos e interagdes.
Elaborar protétipo ou
modelo inicial.

Desenvolver solugio conforme
o plano definido.

Integrar recursos, midias e
tecnologias.

Realizar testes internos

e validagdes técnicas.

Ragi = " =
BF e el

Validar solugao com equipe
pedagoégica e especialistas.
Avaliar usabilidade,
acessibilidade e experiéncia
do usuario,
Coletar feedb

e

NAO

A necessidade P @ PY
estd alinhada as
politicas institucionais } ..‘
e é vidvel?
Revisar necessidade 1 LDE' .
e ajustar objetivos. Equipe Técnica
NAO €
0 plano da [ ] )
solucdo estd completo ' .‘
e tecnicamente l
Vel Ajustar plano e £ LDE' .
revisar viabilidade. Equipe Técnica

NAO
A solucdo atende .‘.
aos requisitos de ' ‘
queicade e Corrigir falhas e LDE

S
clonadae realizar ajustes

Realizar ajustes pedagégicos
e de design.

Implementar solug@o no
ambiente de destino.
Configurar permissdes e
integragdes necessarias.
Realizar testes finais

de operagdo.
Disponibilizar para os
usuarios finais.

Monitorar uso e desempenho

necessarios.
SIM
/ i N .
£ N NAO -
/A solugio foi validada ™ 3
(  pedagogicamentee .
"\ inclui acessibilidade ! LDE —
N\ adequedi?. 7 Realizar ajustes Equipe Pedagégica /
/ . ' .

N / com base no Equipe Técnica

SIM / feedback.

NAO
A solugdio esta pronta . . .
para implantagao l "‘
Aiopeice Resolver pendéncias LDE

usudrios?
e concluir
configuracdes.

da solugao.

Analisar indicad e feedback :‘;

dos usudrios.

Identificar oportunidades Planejar melhorias LDE

de melhoria. e implementar Equipe Técnica
novas versoes, quipe

Planejar e executar melhorias
continuas.

ENCERRAR
PROCESSO

“ ATIVIDADES m RESPONSAVEL | DOCUMENTOS / SAIDAS

Registro da demanda;

.

Justificativa;

Objetivos da solucado;

Validacao inicial.

B

Plano da solugao;

Protétipo/macrodesign;

Mapa de funcionalidades;

Cronograma;

Plano de recursos.

5

Versao em
desenvolvimento;
Registros de testes;
Relatérios técnicos;

Controle de versaes.

e

Relatério de validagao;
* Feedback dos usuarios;
* Registro de ajustes;
Checklist de
acessibilidade.

E

Solugao implantada;

Guia de uso;

Registro de implantacéo;
Termo de aceite.

B

Relatério de monitoramento;

Indicadores de
desempenho;
Plano de melhorias;
Registro de agdes.

LEGENDA OBSERVAGOES RESULTADO FINAL CONTROLE DOCUMENTAL

« Processo orientado pelas politicas institucionais - . . REVISAO DATA
= = o srowdo da EaD/Ufes e pelos referenciais de qualidade SoticBesjeddcacionals
» Nio conformidade / do INEP, inovadoras desenvolvidas, 01 05/2026
agio corretiva « Od deve seguir principios de implantadas e validadas, /
’ Ponto de decisio ssibili ilidade, seguranga, ética promovendo aprendizagem an
RO o @ privacidacls. significativa, inclusao, 7
+ p . devem ser e antes ibil hori Sead
B Ao corretiva da disponibilizagao aos usudrios finais. aces'SI ilidade e melhoria
« Evidéncias e registros devem ser armazenados continua na EaD/Ufes. Superintendéncia de
\e conforme normativos institucionais. Seaeistence | YRy
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POP 07 - APOIO A INOVAGAO PEDAGOGICAEA _j%

INTEGRACAO ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO il

jucacio a Distincia f
Laboratério de Design Educacional (LDE) - Sead/Ufes dexRikemal || SR0SRSD R

/ Apoiar iniciativas inovadoras que integrem ensino, pesquisa e extensao na EaD, promovendo
O OBJETIVO  praticas pedagogicas colaborativas, produgio de conhecimento e impacto social,
em alinhamento as politicas institucionais e as demandas da comunidade académica.

)
“ ATIVIDADES DECISAO RESPONSAVEL | DOCUMENTOS /SAIDAS

m Vs * Mapear demandas de inovagdo
| “\ =z pedagégica na EaD. NAO
|
\ °  |dentificar oportunidades A demanda esta ® . [ ]
de integracao Ensino, alinhada as politicas
.- -. .. Pesquisa e Extenso. institucionais e as l '.‘ * Registro de demandas;
% « Dialogar com cursos, projetos dreas estratégicas) Ajustar demanda LDE o Justificativa;
IDENTIFICAGCAO e programas. ou orientar para Equipe Técnica  Mapeamento de
DE DEMANDAS E « Registrar demandas e adequagao. oportunidades;
OPORTUNIDADES oportunidades identificadas. SIM « Comunicagio interna.
o Analisar viabilidade pedagégica,
técnica e cientifica. NAO .
« Definir objetivos, publico-alvo 0 plano da iniciativa -0
e resultados esperados. éviével e apre_sefita —l ‘.‘ * Plano da iniciativa;
« Planejar metodologia, ) ac.ademloo « Cronograma;
=0 e social? Revi lai LDE Y
£ atividades e produtos. evisar piano e g i Z AR
ANALISE E 3 y adequar elementos Equipe Técnica » Matriz de viabilidade;
| PLANEJAMENTQ ~ * dentficarparceriase ecessiiice R R
DA INICIATIVA :

Plano de ag@o.

« Articular parcerias internas
e externas. .
, \ * Formalizar acordos e termos [ >
de colaboragao, quando ' .‘
"‘ necessério. * Termos de parceria;
i * Definir papéis e Ajustar parcerias LDE * Acordos de cooperagéo;
ARTICULACAOE responsabilidades. e formalizar Equipe Técnica / « Plano de atividades
PARCERIAS ¢ Comunicar e engajar pendéncias. Coordenacao conjunto;
as{equipes envolvidae. * Registro de reunices.
* Desenvolver contetdos, ; //\\ .
materiais e recursos. 4 R ove
7 .
« Implementar atividades de S/ Aexecucdoestd . ‘ .‘
ensino, pesquisa e extensio. < ocorrendo conforme 3 LDE * Materiais produzidos;
« Acompanhar execucio N opmogoon: /. Conig Sostioa's R * Registros de atividades;
idade?
DESENVOLVIMENTO conforme o plano. Nfaldaiel el o Equipe Técnica/ | g jatsrios parciais;
E EXECUCI\O * Registrar evidéncias e SIM o VS 4 eceastnias Equipe Pedagdgica « Evidéncias de integragiio
* produtos gerados. ¢ E-P-E
* Monitorar indicadores e
metas da iniciativa. ° . °
B I ' * Avaliar resultados e impactos '.‘
Q académicos e sociais. * Relatérios de
jeti 3 T acompanhamento;
i Cole'ta'r joedbackdos i 30 E-P- Ajustar estratégias LDE « Indicadores de impacto;
participantes. : . g e %
ACOMPANHAMENTO ST 5 e implementar Eqmpe Técnica « Feedback dos
E AVALI AC AO . Ana'lnsar mtegniaqoes entre_ melhorias. participantes;
Ensino, Pesquisa e Extensao. o Andlises e sinteses.
* Sistematizar resultados
e aprendizados. .
« Disseminar produtos, praticas : .‘
‘ e evidéncias. ™) e * Relatdrio final;
J »: Documentar s experiincia / Completar documentacio LDE « Produtos/resultados;
DISSEMINAGAQ g, e ok e preparar materiis Boorteaaikal o Registro de boas préticas:
P * Propor continuidade de divulgaciio. & AR o %
ECONSOLIDAGAD  * ¢'ekeaamdade. ENCERRAR = EquipeTécnica | 7 e aieacto
- PROCESSO : gagao.
* Processo alinhado as politicas institucionais da Iniciativas inovadoras REVISAO DATA
e Flixo aprovao EaD/Ufes e‘inlegracio Ensino, Pesquisa o terisdo: integrando Ensino,
—> Niio conformidade / « Promove colaboracio, inovagio e impacto social. Pesquisa e Extenséo, 01 05/2026
@ o Sk & Paccatag devem Mapaltan Aor s bettconets el mmeie .
o de decisiio ? Jes
4  Continui do 5 $ I'ega.s: 9 4 5 ~ ‘ académicos, cientificos e 's d
- A ti Toad * |VLOE avemise * sociais relevantes para a ea
g e o - EaD/Ufes e a sociedade. i S | wes
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POP 08 - ARTICULACAO TECNICAE et { FES

P E DAG OG I CA CO M 0 I. D I Superintendénciade UNIVERSIDADE FEDERAL

Laboratério de Design Educacional (LDE) — Sead/Ufes il ]|

/ Promover a articulagdo continua, integrada e estratégica entre o LDE e o Laboratério de Design
o OBJETIVO  Instrucional (LDI), garantindo alinhamento técnico-pedagégico, coeréncia metodolégica e
integracdo de processos para a qualidade da Educagao a Distancia.

7
“ ATIVIDADES DECISAO RESPONSAVEL | DOCUMENTOS /SAIDAS

Definir objetivos e prioridades
s da articulagao LDE-LDI.

NAO
« Estabelecer agenda de 0 plano de 5] . @
reunides e comunicagao. articulagdo esta j ..‘
l l M i o iiioa clarf). vuave,l e * Plano de articulagao;
de trabalho conjuntos. gl Revisar plano de LDE * Agenda de reunides;
: articulagdo e Coordenagao /
* Registrar plano de z D A * Mapeamento de
PLANEJAMENTO DA reina com =5 [JREIIRE AN b

ARTICULAGAO artioulacao. SIM equipes.

Comunicagao interna.

. 096 @

'.‘ Fluxos integrados;

Compartilhar processos,
metodologias e padrées.

Alinhar fluxos de produgao
de materiais e solugGes.

Os processos
estdo integrados e
as responsabilidades

 Definir responsabilidades iy S LDE / LDI ¢ Matriz de
3 e pontos de interface. ! S ﬂuxos, Equi 4écnica responsabilidades;
INTEGRACAO DE o Atualizar procedimentos papék::': de e * Procedimentos
PROCESSOS E FLUXOS bl atualizados;

integrados.

Registro de alinhamentos.

.80 B

'

a Revisar padroes de design
] instrucional e educacional.

: :  Alinhar critérios de qualidad .
o — 0 e acessibilidade. . ‘ * Padroes e critérios
5 aid 5 alinhados;
iy V:')';’a’.d'“a'e"a's ; ?"":9095 Revisar materiais LDE /LDI « Materiais validados;
ALINHAMENTO produzidas em conjunto. Ll Equipe Técnica ]
| TE : 2 e realizar ajustes quip: « Relatério de revisio;
TECNICO-PEDAGOGICO  « Registrar recomendagdes aciition. vice,
DE PRODUTOS e ajustes. o il
v —
* Realizar reunides periédicas / \ %
’ de acompanhamento. A N 3 NAO ® © ®
“ : * Monitorar execucdo das /,/ 0 h \ '.‘
‘ agdes integradas. 4 estd sendorealizado * Atas de reunides;
= « Comunicar avangos, N\ »\deformaamﬁmae / Fortalacar LDE / LDI * Relatérios de
COMUNICACAO E desafios e decises. N\ eficaz comunicagho e Coordenacio acompanhamento;
ACOMPANHAMENTO * Registrar atas e \ v 5 intensificar ¥ s Comunicadtzs;
CONTINUO encaminhamentos. SIM ¢ acompanhamento. . :‘:Eﬁzizjgao
m « Avaliar resultados e impactos / 5
da articulagéo. NAO .
I ' I « Coletar feedback das 0s resultados :.;
u Q equipes e usudrios. alcangados standern * Relatério de avaliagao;
| - : a0s objetivos da V
1 . ‘I:lentuf::ar‘oponumdades g Revisar estratégias LDE / LDI « Indicadores;
= le melhoria. ; 3 A R
‘ AVALIAGAO DA I T & implementar Equipe Técnica « Feedback das equipes;
ARTICULACAO tndicadores. fetiorss « Plano de melhorias.
« Documentar préticas -
integradas e aprendizados. NAO .
« Compartilhar boas praticas ove

com a comunidade.
Atualizar procedimentos

} ‘.‘ + Documento de boas

praticas;

N

= e reféréncias. c""' . Coordenacdodo LDE/ Ptroclediz\er?tos
CONSOLIDAGAO E « Arquivar documentagao o Coordenagéo do LDI Styumzacas
F jur 1) G ENCERRAR validar informagdes. * Registro de
DISSEMINACAO jculaca ear sy
da articulag@o. PROCESSO disseminagio;
W . A[quivos.
> Fluxo aprovado * A articulagio LDE-LDI deve ser baseada em Integragdo técnica e REVISAO DATA
—» Niio conformidade / a paréncia e alinh instituci pedagégica efetiva entre t
W&cm:;c; ~ . icag inua é ial para o LDE e LDI, promovendo 01 05/2026
. Ponto de decisio sucesso da integraciio. coeréncia metodolégica, t ~as
PR * Evi ias e reg devem ser i ~ ‘ qualidade, inovagdo e oo
+ do normas institucionai melhoria continua na Sead
@B Aciio corretiva * Revises periédicas garantem melhoria continua EaD da Ufes. Soporistendincia de
dos processos e produtos. Erlucacho o Dlstindia | UFES
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POP 09 - PRODUCAO DE ESTUDOS, ANALISES L FES

UNIVERSIDADE FEDERAL
DO ESPIRITO SANTO

Sead

Superintendiéngia de
Educacio s Distinca | UFES

E RELATORIOS TECNICOS

Laboratorio de Design Educacional (LDE) - Sead/Ufes

~
/ Produzir estudos, andlises e relatdrios técnicos qualificados que subsidiem a tomada de deciséo, o
OBJETIVO aprimoramento das politicas institucionais e a melhoria continua dos processos de ensino e
aprendizagem na Educagao a Disténcia.
m « Identificar demaadas internas
q e externas por estudos e andlises. NAO
— « Definir objetivos, es_copo. publico~ A datriands esth Y . ()
1 I \ alvo e perguntas orientadoras. . b & _l '.‘ .
) o Levantar informagdes preliminares prioridades e é * Registro da demanda;
e e fontes disponiveis. viavel? Revisar demanda, LDE’ « Justificativa;
IDENTIFICACAO DA * Registrar a demanda e justificar ajustar objetivos Equipe Técnica + Objetivos do estudo;
DEMANDA E DO OBJETIVO  a relevncia do estudo. S o -
l * Escopo preliminar.
m * Definir metodologia, abordagens
e técnicas de coleta e andlise. N f\O .
* Estabelecer indicadores e 0 plano de estudo o o
variveis relevantes. oomplelo >ﬂ '.‘ * Plano de estudo;
« Elaborar plano de trabalho, uado e - LDE « Metodologia;
N eresponsablidad e pl.ano' E Té * Instrumentos;
DU | e U ekl e
do LDE. instrumentos. g
l * Matriz de indicadores.
‘ m * Coletar dados conforme
dologia definid
I I I * Garantir qualidade, validade : ‘;
| o e confiabilidade das informacdes. « Bases de dados;
W . Organiz.alt- e tratar os dados ot LDE * Registros de coleta;
para analise. §
= & * Procedimentos
COLETA E ORGANIZAGAD  , gegitrar procedimentos ol Cauipe Tecnica S
DOS DADOS de coleta e tratamento. COOSIStNICIS: « Banco organizado
* Analisar dados quantitativos i
/\/ e qualitativos. NAO ® . ®
« Identificar padrdes, tendéncias s anslises respondem ™. '.‘
l I .= ¢ achados relevantes. a0s objetivos e os « Relatérios de andlise;
« Interpretar resultados 2 luz dos achados sio 3 3 LDE o Tabelas e:gréficos:
: objetivos e do referencial. consistentes?, Re"’"sa' analises, : . g .
ANALISE E 2 DAWEENIEE o validar fontes e Equipe Técnica * Sintese de achados;
= * Registrar evidéncias e insights B A fasac kb 3 Evidénci insight
INTERPRETAGAO principais. SIM ¢ refazer interpretacdes. « Evidéncias e insights.
* Estruturar relatério conforme /\
padriio institucional. 1 .
« Redigir resultados, conclusoes, 0 relatério esta ® L4
recomendagdes e sugestoes. completo, claro e ‘.‘
« Inserir tabelas, gréficos e em conformidade com * Relatério técnico;
& anexos necessérios. g i"“""‘i“y Corrigir conteiido, LDE + Anexos;
ELABORA(}A'O DO * Submeter para reviséio técnica S adequar estrutura Equipe Técnica « Versio para revisio;
RELATORIO TECNICO ¢ metodoldgics. SIM w e padronizar. « Registro de revisdes.
m « Realizar revisdo final e validar NAo
doci to.
I i 2 " 0 relatsrio foi 00,
[ et par? Sprovasso aprovado e esta srio fi o
R da coordenagao do LDE. Ao « Relatério final aprovado;
2 « Divulgar para as instancias Realizar ajustes + Termo de aprovagio;
REVISAO FINAL, competentes. ::;i Se ;::; Coordena(;ao + Comunicado de divulgagéo;
D|VULGA(;A0 E * Arquivar relatério e da_dos ) aprovagio. do LDE * Registro de arquivamento;
ARQUIVAMENTO conforme normas institucionais. ENCERRAR « Repositério institucional.
PROCESSO
e I A . dos e andlises devem ser dos em Estudos, anilises e REVISAO DATA
W e % hecidas e relatérios técnicos 05/2026
— " ados con idveis. produzidos com qualidade,
. :::::::‘::‘ao K crakdaus das b rnagtes d o confiabllidade e clareza,
subsidiando decisdes,
4  Continuidade do processo 3:’::‘;?; prezos, sigho'e dYomino tratamento ~ ‘ politilca'ss e melh;rias / Sead
@ Acsio corretiva * Manter regi para l na EaD/Ufes. oo g E OO
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POP 10 - GESTAO DA DOCUMENTACAO

- =
E EVIDENCIAS DO LDE

UNIVERSIDADE FEDERAL
DO ESPIRITO SANTO

/ Sead

Superintendéncia de
Educacdo a Distincia | UFES

Laboratério de Design Educacional (LDE) — Sead/Ufes

@/ OBJETIVO

Organizar, padronizar, armazenar e garantir a rastreabilidade da documentagéo e das evidéncias

produzidas pelo LDE, assegurando a confiabilidade das informagdes, o atendimento as normas
institucionais e o suporte a tomada de deciszo.

.

Identificar tipos de documentos

m e evidéncias necessarias. N AO @
. Levanla'r requfsnlc?s De;ansr Ahecesiidade Y . 'Y
normativos e institucionais. 7 ‘.‘
documental esta * Registro da necessidade;
* Definir responsaveis e prazos clara, pertinente e
= A Plano anual de
- para produgao e entrega. registrada? : i LDE ¥
IDENTIFICAGAO DA Revisar necessidadc documentagao;
NECESSIDADE * Registrar a necessidade e registrar com ooraenagao Matis s .
documental no plano anual. maior precisao. Equipe Técnica sriMatz o documentos
DOCUMENTAL B it o eviddncias;

}

Normativos aplicaveis.

w * Produzir documentos conforme //\ L
padrdes institucionais. A \ NAO .
* Receber documentos e 0s documentos \ : .‘
evidéncias das equipes. recebidos estdo ) } * Documentos produzidos;
« Verificar conformidade com :’:::'::Z:;T Y ... s LDE « Evidéncias de atividades;
PRODUC&O E modelos e orientagdes. \\ // o lementages Equ|pe Técnica * Formulérios e registros;
RECEBIMENTO DOS +:Ragistrar recebiimentoe ) a0 responsavel. « Comprovagio de
DOCUMENTOS s SIM recebimento.

v

* Classificar documentos conforme /\
A tipologia e assunto. N ° . °
« Aplicar plano de classificagio D es'-’\ .
1 documental. s conﬁ:me / ' - * Plano de classificagdo;
. * Nomear arquivos seguindo N padrao definide” (AL LDE « indice de pastas;
ORGANIZAGAO E padrio definido. g s Equive Técri
v ; < nomeacao dos quipe lecnica « Padrio de nomenclatura;
CLASSIFICACAO * Organizar pastas e metadados. arquivos.
l SIM « Metadados aplicados.
_ * Armazenar documentos em N f\O
repositorio institucional. 2 @ . ]
B, ests
" * Definir niveis de acesso e dos w: '.‘
u permissdes. segu z LDE * Repositorio institucional;
* Aplicar medidas de seguranca \._ adequado? Ajustar permissoes ’ iz * Controle de acesso;
ARMAZENAMENTOE s informagso. ; / e reforgar medidas Equipe Técnica/ | o\ o ealizado:
CONTROLE DE ACESSO = « Realizar backup e redundancia. SIM ‘ de seguranca. TIDTI « Logs de acesso.
N\
™Y * Validar integridade e 77 W -
v _1 autenticidade dos documentos. / NAO ® . P
Evidénci ta
) — * Verificar rastreabilidade das J/ <| n:su::v:?s e\\ '.‘
- B < tegras,
v evidéncias. . it dos prame 577 * Checklist de validagio;
T ¢ Conferir prazos de guarda N\ de guarda? e Corrigir pendéncias LDE * Registro de rastreabilidade;
VALIDACAO E GARANTIA < destinacho. X g © stuakiar registros EqUipe Técnica * Plano de temporalidade;
DA RASTREABILIDADE  « Registrar validago realizada. SIM de Yalicichc + Relatério de conformidade.
* Disponibilizar documentos para N ﬂo
@ == G
- * Atender solicitagdes intemas dos documentos estio ’_—1 ' .‘
. l Q e externas. P e o « Comunicagdes
* Avaliar documentos para descarte i ? esurles S ki LDE de disponibilizagao;
Uso, D|SPON|B|UZAC§0 :nfom\e tabela de temporalidade. SIM . o7 desca s Coqrdenaqéo / . :egis(ro: d: solicilalqées;
E DESCARTE / Redrar deacarts = comprovas: ENCERRAR E Equipe Técnica e
Comprovante de descarte.
PROCESSO =
N —— — ——— = T = T
— Fluxo aprovado * Todos os documentos e evidéncias devem seguir Documentagio e evidéncias REVISAO DATA
N as normas institucionais de gestio documental do LDE organizadas,
:;uc:«;(::?v‘;dade £ @ de seguranca da informagBio, seguras, rastredveis e 05/2026

- A

4@ Ponto de decisio il garante disponiveis, garantindo e
¥  Continuidade do processo g’u;: iy p,'“'a“: S ~ ‘ conformidade institucional S ea d
. n os pode =
2 A 2 e suporte a gestao.
@B Agso corretiva a auditoria e a tomada de decisio. i b Suparimiending e

Lcbcagtio a Distancia | UFES
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ANEXO 3 - CHECKLISTS OPERACIONAIS - LABORATORIO DE DESIGN EDUCACIONAL

Apoio ao Planejamento Pedagogico de Disciplinas

Objetivo: orientar equipes académicas na estruturagao instrucional.
Checklist:

[ISolicitacao formal de apoio registrada

[JReuniao de alinhamento realizada

[(JOrientagoes pedagogicas fornecidas ao docente

[JPlanos de ensino analisados e comentados

[JAjustes instrucionais sugeridos formalmente

[JRegistro das orientacoes arquivado

[JRetorno do docente/coordenador registrado

Evidéncias: registros de reunioes, pareceres pedagogicos, e-mails institucionais

Acompanhamento da Implementacao do Desenho Instrucional no AVA
Objetivo: verificar a conformidade do desenho instrucional implementado.
Checklist:

[JEstrutura do AVA corresponde ao desenho aprovado

[JConteldos organizados conforme planejamento instrucional
[CJAtividades e avaliagoes corretamente configuradas

[INavegacao clara e intuitiva

[CJRecursos didaticos adequados e funcionais

Cinconsisténcias registradas e comunicadas

[JAjustes acompanhados e validados

[JRegistro final arquivado

Evidéncias: relatorios de verificacao, prints do AVA, registros de ajustes

Monitoramento da Coeréncia Pedagogica e Avaliativa

Objetivo: Objetivo: assegurar qualidade da mediacao pedagogica e da avaliagao da
aprendizagem.

Checklist Operacional:

[ICoeréncia entre objetivos, atividades e avaliagoes

[JEstratégias avaliativas diversificadas

[ICritérios de avaliagao claramente definidos

[JAdequacao pedagogica ao perfil do estudante EaD

[JConformidade com boas praticas de EaD

[JPontos de melhoria identificados

[JRecomendacoes pedagogicas formalizadas

Evidéncias: relatorios pedagogicos, pareceres técnicos, registros avaliativos

Planejamento e Gestao de Projetos de Inovagao Educacional

Objetivo: estruturar projetos de pesquisa aplicada, inovacao pedagogica e
experimentagao educacional.

Checklist Operacional:

[ODemanda institucional formalizada (Sead/Ufes, curso, programa ou projeto)
CJAlinhamento com politicas institucionais e diretrizes da EaD

[JDefinicao do problema educacional a ser investigado
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Cidentificagao de objetivos pedagogicos e institucionais
[IMapeamento de publicos envolvidos (docentes, discentes, equipes)
[IDefinicao de metodologia de pesquisa/experimentacao
[JAvaliacao de viabilidade técnica, pedagogica e operacional
CJArticulacao prévia com o LDI (quando houver impacto instrucional)
[JElaboracao de plano de trabalho e cronograma

[CJAprovacao pela coordenagao do LDE

Pesquisa e Experimenta¢ao de Metodologias Inovadoras

Objetivo: desenvolver e testar metodologias ativas, modelos educacionais e praticas
baseadas em evidéncias.

Checklist Operacional:

[ISelecao de metodologia ou modelo a ser testado
[JFundamentacao tedrica e evidéncias educacionais documentadas
[IDefinicao de critérios de experimentacao e avaliagao
[JPlanejamento de aplicacdo piloto (escopo e duracao)
[Cidentificacao de riscos pedagogicos e mitigacao

[CJArticulagao com docentes e coordenagoes envolvidas

[JRegistro sistematico do processo experimental

[IColeta de dados qualitativos e quantitativos

[CJAnalise dos resultados obtidos

[JConsolidagao das licoes aprendidas

Desenvolvimento de Solucoes Educacionais Inovadoras

Objetivo: criar recursos, modelos e solugoes educacionais experimentais.
Checklist Operacional:

[IDefinicao do tipo de solucdo educacional (metodologia, recurso, modelo)
[Cidentificacao de requisitos pedagogicos, tecnologicos e de acessibilidade
[CJArticulagao com outros Laboratorios e equipes técnicas

[CIPrototipagem da solugao educacional

[(ITestes de usabilidade e experiéncia do usuario

[JAvaliagao pedagogica preliminar

[JRegistro técnico do processo de desenvolvimento

[JAjustes a partir dos testes realizados

[Versao final validada internamente

[ODocumentacgao completa da solucao

Apoio a Inovacao Pedagogica e a Integracao Ensino, Pesquisa e Extensao
Objetivo: fomentar acoes integradas no ambito da educacao digital.
Checklist Operacional:

Clidentificacao de oportunidades de integracao ensino-pesquisa-extensao
CJArticulagao com unidades académicas e administrativas

[IDefinicao de objetivos formativos e institucionais

[CJPlanejamento das atividades integradas

[JAcompanhamento da execucao

[JRegistro das acoes desenvolvidas

[CJAvaliacao dos impactos educacionais

SEAD
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[ISistematizacao de resultados
[IDivulgacao institucional (quando pertinente)
Cincorporagao de aprendizados as praticas do LDE

Articulacao Técnica e Pedagogica com o LDI

Objetivo: assegurar a transferéncia estruturada de inovagdes para os padroes
instrucionais.

Checklist Operacional:

[Cidentificagao de solugoes passiveis de incorporagao instrucional
[JElaboragao de relatorio técnico-pedagogico

[JApresentacao formal ao LDI

[CIDiscussao conjunta sobre aplicabilidade e escalabilidade
[JAjustes solicitados pelo LDI

[Ovalidacao institucional da solucao

[JRegistro da decisdo (incorporacdo ou nao)

[CJApoio a adaptacao aos fluxos do LDI

[JAcompanhamento da implementacao inicial

[JAvaliacao pos-incorporacao

Producao de Estudos, Analises e Relatorios Técnicos

Objetivo: subsidiar avaliacao institucional, regulacao e tomada de decisao.
Checklist Operacional:

Cidentificacdo da finalidade do relatorio (avaliacao, regulacao, gestao)
[IColeta organizada de dados e evidéncias

[JConsolidagao metodologica das informacgoes

[JRedacao técnica clara e objetiva

[JReferéncia aos normativos e padroes aplicaveis

[Ovalidagao interna do contetdo

[JPadronizacao conforme exigéncias INEP/MEC

[IRegistro e arquivamento institucional

[IDisponibilizacao as instancias competentes

[JAtualizacao periodica, quando aplicavel

Gestao da Documentacao e Evidéncias do LDE
Objetivo: assegurar maturidade institucional e qualidade académica.
Checklist Operacional:

[IDefinicao de indicadores de inovacao e qualidade
CIMonitoramento periodico das agoes do LDE
[CJAvaliagao dos resultados alcangados
Clidentificacao de fragilidades e oportunidades
CProposicao de melhorias nos processos
[JAtualizacao de metodologias e praticas
[CJRegistro das melhorias implementadas
CJArticulagao com o LDI e demais Laboratorios
CProducao de evidéncias institucionais

[JRevisao peridodica dos POPs do LDE

SEAD
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ANEXO 3 - MATRIZ DE RESPONSABILIDADES RACI - LABORATORIO DE DESIGN
EDUCACIONAL - SEAD/UFES

3.1. Legenda
| sigla | Definicdo |
| R |Responsible - Executa diretamente a atividade |

Accountable - Responsavel final pela aprovacao,
validacgao e resultados

A
\ o HConsulted — Deve ser consultado durante a execugao |
I |informed - Deve ser informado sobre os resultados |

3.2. Atores Institucionais

| sigla | Unidade |
| LDE |lLaboratério de Design Educacional |
\ SuP HSuperintendéncia da SEAD \
| LDl |Laboratério de Design Instrucional |
| cC |lcoordenagdes de Curso |
| |
| |
| |
| |

DOC HDocentes
EP/ET |Equipes Pedagogicas e Técnicas
POLOS |Polos de Apoio Presencial
UA HUnidades Académicas e Parceiros Institucionais

I - APOIO AO PLANEJAMENTO PEDAGOGICO DE DISCIPLINAS

| Atividade | E || sup | b1 | cc | poc |
\Orientagéo pedagogica aos docentes H R H I H C H C H C \
Revisdo de planos de ensino I R || 1+ ] c | ¢ | c |
/Alinhamento metodolégico EaD | R | o+ | c ] c || ¢ |
Validagdo das orientagdes pedagogicas I R | A | c || ¢ || 1 |
- |MP|.EMENTA(;Z\O DO DESENHO INSTRUCIONAL NO AVA
| Atividade | LDE | LDI |EP/ET| cC | SuP |
Verificagdo da estrutura do AVA I R | c | c || v || 1 |
Conferéncia da coeréncia instrucional I R || c | c | | 1 |
Registro de ndo conformidades | R | o | c | c || 1t |
Validagdo da implementagdo I R | A | c || c || 1 |
SEAD
UFES
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Il - MONITORAMENTO DA COERENCIA PEDAGOGICA E AVALIATIVA

| Atividade | E || poc | cc | b1 | SuP |
IAnéIise das estratégias pedagogicas || R H C H C H C H I I
/Avaliacdo da coeréncia pedagogica | R || c | c | ¢ | 1 |
[Emissdo de recomendacbes | R | ot | c | c || 1 |
IRegistro das evidéncias || R H A H I H I H I I
IV - GESTAO DE PROJETOS DE INOVAGCAO EDUCACIONAL

| Atividade | E || sup | DI | uA | cc |
IRecep(;éo e analise de demandas H R H I H C H C H C I
[Elaboragdo de projetos I R || 1+ ] c | ¢ | c |
IAprovagdo institucional Loc | oA ] v o]
IMonitoramento dos projetos H R H I H C H C H C I
)Avaliacdo dos resultados I R | A | c || c || 1 |
V - PESQUISA E EXPERIMENTACAO DE METODOLOGIAS INOVADORAS

| Atividade | bE | sup | poc | cc | UA |
Selecdo das metodologias I R || 1+ ] c | ¢ | c |
Planejamento da experimentacao I R | 1+ | c || ¢ || c |
IExecugéo de pilotos H R H I H C H C H C I
Coleta e analise de dados I R || 1+ ] c | ¢ | c |
IConsolidagao dos resultados IR oA ] ]|
VI - DESENVOLVIMENTO DE SOLUCOES EDUCACIONAIS INOVADORAS

| Atividade | LDE | LDI | EP/ET| SUP |
lLevantamento de necessidades I R | c | c | 1 |
IDesenvolvimento de protétipos I R | c | c | 1 |
Testes de usabilidade e validacdo I R | c | c | 1 |
IHomologacdo institucional ¢ | c | | A |
IDocumentagao da solugéo R
VIl - APOIO A INOVAGAO PEDAGOGICA E A INTEGRACAO ENSINO, PESQUISA E EXTENSAQ

| Atividade | DE | cc | poc | UA | SuP |
Planejamento das a¢oes integradas R C C C I
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VIl - APOIO A INOVAGAO PEDAGOGICA E A INTEGRAGAO ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO
| Atividade | bE | cc | poc | UA | SuP |
IApoio técnico-pedagogico || R H C H C H C H I I
Registro das agdes IR [ o ]
/Avaliacdo dos impactos I R | A | c || ¢ || 1 |
VIl - ARTICULACAO TECNICA E PEDAGOGICA COM O LDI
| Atividade | LDE | LDI | SUP |
ICompartilhamento de referenciais I R | c | 1 |
IApresentagéo de resultados H R H C H I I
Revisdo de modelos instrucionais I c || R || 1 |
Validagdo institucional de solucbes I ¢ | c | A |
IAcompanhamento da implementacao H R H C H I I
IX - PRODUCAO DE ESTUDOS, ANALISES E RELATORIOS TECNICOS
| Atividade | LbE | sup | bl || cc |
IProdugéo de estudos técnicos H R H I H C H C I
[Elaboragdo de relatorios institucionais I R | 1+ | ¢ | c |
Organizacao de evidéncias avaliativas IR | 1 | c | 1
IDisponibilizagéo para avaliacoes MEC/INEP H R H A H I H I I
X - GESTAO DA DOCUMENTAQI\O E EVIDENCIAS
| Atividade | LDE | sup | LDI |EP/ET|
IPadronizagio documental IR | 1 | c | c |
Gestao dos repositorios institucionais IR | 1 ] c |
lOrganizagdo das evidéncias I R | 1+ | ¢ | c |
/Atendimento a auditorias e avaliagdes IR | A | ] 1
/Atualizacdo do inventario de evidéncias TR | 1 c ]
3.2 CONSOLIDA("Z\O DAS RESPONSABILIDADES
Unidade [ Papel Predominante
Responsavel direto pela pesquisa, inovagao pedagogica,
LDE experimenta¢ao, documentacao e producao de evidéncias.
Autoridade responsavel pela validacao institucional e
SUP direcionamento estratégico.
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Unidade [ Papel Predominante |

Unidade consultiva e parceira na integragao entre inovagao
educacional e desenho instrucional.

Coordenacoes de |[Parceiras na implementagao, acompanhamento e validagao

LDI

Curso académica.
Docentes Part|C|pa.ntes da aplicacao, avaliagao e melhoria das praticas
pedagogicas.

Equipes Pedagogicas Apoio operacional e técnico aos processos.

e Técnicas
Polos e Unidades |Colaboracao na implementacao e avaliagao das iniciativas
Académicas educacionais.
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ANEXO 4 - MATRIZ DE EVIDENCIAS AVALIATIVAS

Documentos /

Eixo Criterio Evidencias 0 POP q
- - Registros q Indicadores
Avaliativo Avaliativo Esperadas o Relacionado
Comprobatorios
o Plane;arpgnto Estruturacio Planog de ensino, % de
Organizacao pedagogico edagogica registros de disciolinas
Didatico- alinhado ao PPC pedagog orientacao, POP 01 P
. < adequada das acompanhadas
Pedagogica e as diretrizes L pareceres
TR disciplinas L. pelo LDE
Institucionais pedagogicos
Coerencia entre Relatorios de
Organizacao objetivos, Evidéncias de Indice de
iz . . acompanhamento, POP 01 e .
Didatico- conteudos, alinhamento conformidade
P L. P pareceres POP 03 P
Pedagogica atividades e pedagogico P pedagogica
L técnicos
avaliacoes
Implementacao | Organizacao do Relatorios de
Organizacao P g 8 § verificacao, % de
i zas adequada do AVA conforme . L
Didatico- ~ registros de POP 02 disciplinas
. desenho padrao .
Pedagogica . . LoEe conformidade, conformes
instrucional institucional .
prints do AVA
ualidade da
N Q . ~ Pareceres Ne de
Organizacao mediacao Recomendacoe edagdgicos melhorias
Didatico- pedagogica e s e melhorias pedagogicos, POP 03 .
. 272 . relatorios de implementada
Pedagogica avaliacao da |implementadas .
s melhoria S
aprendizagem
Projetos e . N2 de
. o Relatorios .
Organizacao Uso de praticas P metodologias
) yzus . . tecnicos, POP 05 e .
Didatico- metodologias inovadoras inovadoras
P . . protocolos de POP 06 .
Pedagogica inovadoras incorporadas . - implementada
. experimentagao
ao ensino s
Corpo Apoio ao Orientagoes e Reglst_rgs de
desenvolviment reunioes, Ne de
Docente e de suporte POP 01e
. o de pareceres, docentes
Mediagao N prestados aos s, POP 07 .
R competéncias relatorios de apoiados
Pedagogica P docentes .
pedagogicas apoio
corpo Formacao para Acoes _ Programacoes, Ne de agoes
Docente e de . - . listas de presenca, ;
o - inovacao formativas . POP 07 formativas
Mediacao S . materiais de .
R pedagogica realizadas o realizadas
Pedagogica capacitagao
Inovacio Desenvolviment Projetos Pliroongerz:;)éito, N2 de projetos
s o de projetos | estruturados e 8r ' POP 04 de inovagao
Educacional . . relatorios de .
inovadores monitorados ativos
acompanhamento
Protocolos de
- Pesquisa Estudos e pesquisa, Ne de
Inovacao . . ~ relatorios .
; aplicada em experimentaco . POP 05 pesquisas
Educacional DR . técnicos, )
educacao digital | es conduzidas concluidas
pareceres
pedagogicos
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Documentos /

Eixo Critério Evidéncias . POP .
- - Registros q Indicadores
Avaliativo Avaliativo Esperadas o Relacionado
Comprobatorios
Desenvolviment Prototipos, qus .
- - . metodologicos, ~
Inovacao o de solucoes pilotos e P Ne de solugoes
: A relatorios de POP 06 ;
Educacional educacionais modelos S~ desenvolvidas
inovadoras pedagogicos val|<:{agao,
prototipos
L Solugodes Atas, relatorios
. Transferénciada | . . -
Inovacao . - incorporadas conjuntos LDE- N¢ de solugoes
. Inovagao para os Lo POP 08 .
Educacional ao desenho LDI, diretrizes incorporadas
cursos . . ;
instrucional integradas
Adequa}gao dos AVAs Relatorios de s
ambientes organizados e . Indice de
Infraestrutura . N conformidade, .
Digital virtuais as aderentes ao registros de POP 02 conformidade
estratégias desenho . do AVA
P . ajustes
pedagogicas educacional
dC(t)ansl:iiﬁ‘r:?giaoos Evidéncias de Checklists % de solugoes
Acessibilidad P P adequacao ’ POP 01, POP avaliadas
~ de S, pareceres, N
e e Inclusao o pedagogica P 05 e POP 06 quanto a
acessibilidade e . : relatorios técnicos s
. ~ inclusiva acessibilidade
inclusao
. Dossiés
Avaliacio e;;%‘:i?:: d;ra Evidéncias institucionais, Ne de
atag P sistematizadas relatorios POP 09 evidéncias
Institucional processos . P .
- e organizadas | tecnicos, estudos produzidas
avaliativos .
aplicados
.. Subsidios . Re:latc.mos. -
.o Apoio as P institucionais, Indice de
Avaliacao . técnicos para . -~
Institucional avaliagoes avaliacio matrizes POP 09 proqtlc!ao
MEC/INEP avaliativas, avaliativa
externa
pareceres
. Apoio a tomada Estudos e L.
Planejamento - 2 Relatorios
~ de decisao analises P N2 de estudos
e Gestao S . técnicos, estudos POP 09 .
o baseada em institucionais . produzidos
Institucional A . aplicados
evidéncias produzidos
. Integracao entre Projetos . o
Planejam~ento unidades colaborativos e Atas, registros de POP 04, POP N2 d.e
e Gestao N N reunioes, planos iniciativas
oo académicas e acoes = 07 e POP 08 .
Institucional P . de acao integradas
técnicas integradas
Monitoramento Recomendacgoe L. % de
- e melhoria Relatorios de .
Gestdo da continua dos > melhoria, planos POP 03 e melhorias
Qualidade implementadas ' P POP 10 implementada
processos . de acao
> 7 e registradas S
educacionais
Inventario de
Gestao Organizacao e Repositorio evidéncias, Indice de
Documental e | rastreabilidade | institucional checklists, POP 10 atualizagao do
Evidéncias das evidéncias atualizado repositorios repositorio
digitais
- Atendimento a A . Dossiés, Tempo médio
Gestao L Evidéencias > .
auditorias, relatorios, de
Documental e .. prontamente . POP 10 .
S avaliagoes e . P registros de atendimento
Evidéncias g disponiveis . N
supervisoes auditoria as demandas
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ANEXO 5 - MATRIZ DE CORRELACAO ENTRE POPS E DIMENSOES AVALIATIVAS MEC/INEP

POP

Dimensao Avaliativa
MEC/INEP

Evidéncias Estratégicas

POP 01 - Apoio ao
Planejamento Pedagogico de
Disciplinas

Organizagao Didatico-
Pedagogica

Planos de ensino revisados; pareceres
pedagogicos; registros de orientacao;
alinhamento entre objetivos,
metodologias e avaliagoes; registros
de reunioes com docentes e
coordenagoes

POP 02 - Acompanhamento
da Implementacao do
Desenho Instrucional no AVA

Organizagao Didatico-
Pedagogica; Infraestrutura
Digital

Relatorios de conformidade do AVA;
registros de validagao; evidéncias de
coeréncia entre conteldos, atividades
e avaliagoes; prints e checklists de
verificacao

POP 03 - Monitoramento da
Coeréncia Pedagogica e
Avaliativa

Organizagao Didatico-
Pedagogica; Avaliacao da
Aprendizagem

Pareceres pedagogicos; relatorios de
melhoria; recomendacoes
metodologicas; evidéncias de
alinhamento entre objetivos de
aprendizagem e instrumentos
avaliativos

POP 04 - Planejamento e
Gestao de Projetos de
Inovagao Educacional

Planejamento e Gestao
Institucional; Organizacao
Didatico-Pedagogica

Planos de projeto; cronogramas;
relatorios de acompanhamento;
portfolio de projetos; indicadores de
inovacao educacional

POP 05 - Pesquisa e
Experimentacao de
Metodologias Inovadoras

Organizagao Didatico-
Pedagogica; Inovagao
Educacional

Protocolos de pesquisa; relatorios
técnicos; pareceres pedagogicos;
evidéncias de experimentacao;
estudos aplicados e resultados
obtidos

POP 06 - Desenvolvimento de
Solugoes Educacionais
Inovadoras

Organizagao Didatico-
Pedagogica; Infraestrutura
Digital; Inovacao Educacional

Prototipos educacionais; modelos
pedagogicos; relatorios de validagao;
guias metodologicos; registros de
testes e homologacao

POP 07 - Apoio a Inovagao
Pedagogica e a Integracao
Ensino, Pesquisa e Extensao

Organizagao Didatico-

Pedagogica; Corpo Docente e de

Mediacao Pedagogica

Relatorios de apoio técnico; materiais
de capacitagao; registros de acoes
formativas; relatorios de projetos

integrados

POP 08 - Articulagao Técnica
e Pedagogica com o LDI

Planejamento e Gestao
Institucional; Organizacao
Didatico-Pedagogica

Atas de reunioes; relatorios conjuntos
LDE-LDI; diretrizes pedagogicas
integradas; propostas de atualizacao
do desenho instrucional
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POP

Dimensao Avaliativa
MEC/INEP

Evidéncias Estratégicas

POP 09 - Producao de
Estudos, Analises e Relatorios
Técnicos

Avaliagao Institucional;
Planejamento e Gestao
Institucional

Estudos aplicados; relatorios técnicos;
dossiés institucionais; evidéncias para
avaliagoes MEC/INEP; analises de
maturidade institucional

POP 10 - Gestao da
Documentacao e Evidéncias
do LDE

Avaliacao Institucional;
Planejamento e Gestao
Institucional

Inventario de evidéncias; repositorios
institucionais; checklists de
conformidade; dossiés documentais;
registros de auditorias e avaliagoes
externas
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ANEXO 6 - EVIDENCIAS ESTRATEGICAS CRITICAS PARA VISITAS MEC/INEP

I.  Planos de ensino revisados e validados.

Il.  Relatorios de conformidade pedagogica do AVA.

IIl.  Pareceres pedagogicos emitidos pelo LDE.

IV.  Protocolos de pesquisa e experimentacao.

V. Projetos de inovacao educacional em execugao e concluidos.

VI. Relatorios de validagcao de metodologias e solugoes inovadoras.
VIl.  Atas de articulacao entre LDE e LDI.
VIIl.  Materiais de capacitacao e formagao pedagogica.

IX.  Estudos e analises institucionais.

X. Dossiés de evidéncias para avaliagao externa.

XI.  Inventario institucional de evidéncias.
Xll. Relatorios de melhoria continua.
XIll.  Registros de acessibilidade e inclusao pedagogica.

XIV.  Evidéncias de integracao ensino—pesquisa-extensao.
XV.  Repositorio documental atualizado e auditavel.
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ANEXO 7 - QUADRO COMPARATIVO - LDI x LDE - SEAD/UFES

Laboratorio de Design Instrucional (LDI) x Laboratorio de Design Educacional (LDE)

LDI - Laboratorio de

LDE - Laboratorio de Design

Dimensao . . .
Design Instrucional Educacional
Técnico-pedagogica e
Técnico-pedagogica e operacional.
Natureza pedagog = 'p -
operacional. Academico-experimental e
inovadora.

Posicionamento
institucional

Unidade responsavel
pela implementacao,
padronizacao e
acompanhamento do
desenho instrucional.

Unidade dedicada a pesquisa,
experimentagao e inovagao
pedagogica.

Foco principal

Coeréncia pedagogica,

Coeréncia pedagogica,
metodologica e avaliativa das
ofertas.

metodologica e
avaliativa das ofertas.

Desenvolvimento e teste de
solucoes educacionais
inovadoras.

Escopo de atuacao

Cursos, disciplinas e
ofertas educacionais em
execugao ou
planejamento
institucional.

Cursos, disciplinas e ofertas
educacionais em execugao ou
planejamento institucional.

Projetos piloto, modelos
emergentes, praticas baseadas
em evidéncias.

Objeto de trabalho

Desenho instrucional
institucional.

Modelos pedagogicos,
metodologias e solugoes
educacionais.

Relacao com o PPC

Assegura aderéncia
estrita ao PPC.

Subsidiar evolucgao e
aprimoramento dos PPCs.

Assegura aderéncia estrita ao

PPC.
Planeja, estrutura, valida e
Atuacao sobre Planeja, estrutura, acompanha.
disciplinas valida e acompanha. Experimenta, testa e propoe
inovacgoes.

Padroes institucionais

Define, aplica e mantém

padroes instrucionais.

Define, aplica e mantém padroes
instrucionais.
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Laboratorio de Design Instrucional (LDI) x Laboratorio de Design Educacional (LDE)

Dimensao LDI - Laboratorio de LDE - Laboratorio de Design
Design Instrucional Educacional
Propoe e testa novos padroes.
Garante coeréncia e qualidade da
Garante coeréncia e avaliacao da aprendizagem.
Processos avaliativos | qualidade da avaliagao
da aprendizagem. Pesquisa e desenvolve estratégias
avaliativas inovadoras.
- . . Orienta e acompanha Orienta e acompanha praticas
Mediagao pedagogica praticas pedagogicas. pedagogicas.
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